GUIDE DE PRISE EN MAIN

27/04/2011 § Firstmag version 7

Ce document va vous expliquer en quelques pages comment maitriser les
principales fonctions du logiciel.

Ce guide n’est pas exhaustif, pour une utilisation avancée du logiciel vous devez
vous reporter au manuel électronique accessible depuis le menu 2 du logiciel.
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Pour lancer le logiciel, repérez I'icéne ci-dessous sur I'écran de votre ordinateur et double-cliquez dessus.

FirstMag

Le logiciel exige d’enregistrer toutes les opérations & une date donnée appelée « date d’activité ».

Quand le logiciel se lance, si une journée est active celle-ci est sélectionnée automatiquement comme sur
la photo ci-dessous. Pour changer de date d’activité il faut cléturer la journée en cours.
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Si aucune journée n’est ouverte, le logiciel affichera une fenétre vous permettant de rentrer la date de

votre choix. Attention la nouvelle date doit toujours étre postérieure a la précédente date d’activité.

Lors du premier lancement du logiciel vous pouvez entrer la date de votre choix, la date proposée par

défaut est la date du jour.

Page 1



GUIDE DE PRISE EN MAIN

LE MENU GENERAL

LA M
UVWo®
L~
Cocuments

vante A remetire cainss Jourmnes
ﬁ! I Paramétrayes

- ADFM1 DEMO |
L OF LA PETE
SHOFPMG PARK LAUTRE PALBOUSG SE333 45000 CHILEY

| ma:usn:: e Tt

lMltmﬂl (613 Dade Acwvbe 1003200 Tt KOR w

La fenétre principale se décompose ainsi :

La barre de menu : permet d’accéder & I'ensemble des fonctions du logiciel.

Les Icdnes : accés rapide aux fonctions les plus courantes.

Attention, la présentation du logiciel indiquée dans ce manuel est la présentation par défaut. Si votre

logiciel a été mis & jour depuis une version plus ancienne ou s'il a été reparamétré /personnalisé, la
présentation des écrans peut étre différente de ce qui est montré dans ce guide.
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CREATION D’UNE FICHE ARTICLE

Pour créer un nouvel article, cliquez sur le bouton « Articles et stocks » puis sur « Fiches Articles ». Vous
pouvez aussi accéder & la fonction depuis le menu déroulant « Articles, Fiches Articles ».
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Cliquez sur le bouton «« Créer » pour créer une nouvelle fiche.
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LA FICHE ARTICLE

Pour pouvoir enregistrer une fiche article, vous devez renseigner au minimum les champs suivants :

Code modéle
Fournisseur
PA hors taxe

GUIDE DE PRISE EN MAIN

Prix Tarif (Prix de vente TTC ou HT suivant le type de tarif)

Taux de taxe

Collection, Rayon, Famille, Sous Famille

Fiche Article
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CREATION D’UNE FICHE ARTICLE AVEC L’ASSISTANT

Cliquez sur « Articles et stocks » puis sur « Nouvel article » (voir la fléche en rouge).

E

Vestes Clmrts arscles Cldbure Achats Utiisstesry 7

| RDF/1 DEMO

| s OE LA FETE

| SAGPPI PARX LAUTRE FAUGOUA #3350 <40) CHOLEY

| Tho0d 41 5822 86— bae Qe

1811208008 20 Tt NOR o8

Le logiciel ouvre I'assistant de création d’article, vous démarrez & I'étape 1. (Le nombre d’étapes
dépend de la configuration du logiciel.)

Etape 1/5 : Choisir de laisser le logiciel créer le code modéle automatiquement, soit décider de le créer
vous-méme et le saisir. Ensuite sélectionner la TVA sur cet article, puis vous faire Suivant (F4).

Le logiciel est pré paramétré pour les taux de taxe de votre région, si vous devez créer de nouveaux
taux de taxe, reportez-vous au manuel électronique complet.
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Etape 2/5 : Renseignez les champs statistiques comme la collection, le rayon, la famille et la sous-famille
puis faire suivant. Si vous n'avez pas encore réfléchi & I'organisation statistique vous pouvez cocher « ne
pas gérer M.

Assistant Création Article

Etape N°2/5 - Eléments Statistiques

Modele: CODMODELE
Désignation: MACHIN BIDULE

[] Me pas gérer les élémerts statistiques

Collection [F2): 000 Permanent
Rayon [F2]: 01 BALLDNS
Famille [F2]: 01 LATEX

Sous-Famille [F2]: 03 STANDART

@ Entrez les codes de cl it [pour les statistiques). ou cochez ne pas les
geérer.

Etape 3/5 : Saisir le Fournisseur, le prix d’achat, le prix de vente. Vous pouvez aussi entrer une quantité

en stock & ce niveau, mais attention de ne pas entrer de stock deux fois, une fois sur cet assistant et une
seconde fois dans un bon de commande, le stock serait doublé !

Assistant Création Article

Etape N*3/5 - Prix Achat, Prix de vente, Marge

Modéle: CODMODELE
Désignation;: MACHIN BIDULE
Fourigsewr [F2] 001 BALLON PUB
Priw dachat HT: 10

Prix de Wente TTC: 30 (NOR) TARIF NORMAL
Stock: |3

Yous devez choisir un fournizseur. entrer un prix d'achat et un prix de vente.
Surla zone "Foumisseur'', tapez F2 pour faire apparaitre la liste des fournisseurs
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Etape 4/5 : Vous devez choisir si le logiciel doit créer un code-barres pour I'article ou non et si oui selon
quelles régles. La création peut étre automatique (c'est-a-dire selon un paramétrage prédéfini) ou &
partir de la référence si celle-ci est compatible avec la norme de code-barres paramétrée. Si les codes-
barres sont de type EAN13 (13 chiffres) votre référence doit comporter 13 chiffres également.

Avant de créer des codes-barres vous devez réfléchir & la norme qui convient le mieux & votre
organisation, parlez de se point avec votre interlocuteur commercial. Toutefois le paramétrage par
défaut & de grandes chances de convenir.

Si a I'étape précédente vous avez entrée une quantité de stock pour I'article, vous pouvez imprimer les
étiquettes pour cette quantité d’article.

Assistant Création Article
Etape N*4/5 - Code(s) a barres

Maodéle: CODMODELE
Dézignation: MACHIN BIDULE
Codes-barres

Création automatique
@) Créé & partir de la référence s possible
MNe pas créer de code & barres maintenant 1
Etiquettes

Aucune
@ Ajouter & une Nouvelle demande

Ajouter & la Dernigre demande

Yous pouvez créer les codes a bares aut t maint: t. ou bien les
créer plus tard.
~

Annuler [ESC] Précédent [F3]  Suivant [F4]

Etape 5/5 : Cette étape sert & valider I'article et & indiquer au logiciel quoi faire aprés. Si vous n’'étes
pas sir de vous, vous pouvez revenir en arriére pour contréler ou modifier des éléments. Vous pouvez de
toute fagon modifier les articles & n'importe quel moment (un article est entiérement modifiable tant qu'il
n’est pas utilisé dans un document d’achat ou de vente.
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Etape N°b/6 - Fin

Modéle: CODMODELE
Dézignation: MACHIN BIDULE
Créer larticle, puis:
@ Créer un nouvel article
(0 asller en Edition sur la fiche de Farticle

(0 Aller en Impression d'étiquettes I

(0 Quitter 'azsistant
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GESTION DES TARIFS

Il existe deux possibilités pour modifier le prix des produits :

Directement depuis la fiche article en procédant produit par produit.

A l'aide du module de gestion des tarifs, dans ce cas la totalité des articles apparait dans une liste

et la modification des prix s'effectue sur cette liste. C'est cette derniére méthode qui est expliquée
dans ce chapitre.

Le module de gestion des tarifs permet de modifier les prix de vente, les prix d'achat et les prix de
cession. On accéde au module depuis le menu « Articles et stocks | Tarifs de ventes » ou par les
boutons tactiles, comme indiqué ci-dessous.
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Attention:

Le choix entre TTC et HT se fait sur la fiche de modification du tarif et de son libellé.

Le choix de TTC ou HT conditionne le mode de calcul de la TVA. Si le tarif est TTC le HT est
calculé & partir du TTC puis arrondi. Si le tarif est HT le TTC est calculé & partir du HT puis
arrondi.

e Le code ACH désigne le tarif d'achat, le code CES désigne le tarif de cession. Ces codes
peuvent étre changés, mais cela n'est pas recommandé.

Si vous sélectionnez le tarif d’achat vous pourrez gérer prix d’achat et remise d’achat de fagon séparée.

Il est ainsi plus facile de mettre a jour un tarif d’achat quand des remises sont négociées avec le
fournisseur.

Une fois que la fenétre de gestion des tarifs s’affiche, choisissez le tarif & modifier (voir la fléche sur la
photo ci-aprés) et cliquez sur « Actualiser ». La liste des articles s’affiche.

Pour modifier le prix d'un article, sélectionnez la bonne ligne & I'aide des touches de défilement & I'écran
ou de I'ascenseur puis cliquez sur « Voir/Modif ». Vous pouvez aussi taper le prix directement au clavier.
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Pour modifier plusieurs articles en méme temps, il faut :

e Appliquer un filtre & la liste des articles, remplissez les champs collection et/ou fournisseur et/ou
désignation etc. (voir les fléches bleues sur la photo ci-avant) faites « Entrée » au clavier (virtuel
si vous utilisez le logiciel en mode tactile). La liste des articles filirée avec vos critéres s’affiche.

o Cliquer sur le bouton « Select [F7] », un formulaire s’affiche qui permet de choisir le type de
modification de prix & appliquer & la sélection. Choisissez la transformation qui correspond & ce
que vous voulez faire puis faites « Valider ».

-
Appliquer 3 la sélection

Mode de zaisie: Waleur:

() RelatitAv aleur _5|—

() Saisie Prix

Wariation en %

() Wariation en Cosff.

() Appliquer Coeff. Fournisseur Type Arrandi

() Appliquer Coeff. Article <Pas d'amondiy v

(") Copier & parkir du tarif

Saisie de la remise

o o

Le logiciel affiche le prix actuel dans la colonne « Prix Actuel » et le prix du nouveau tarif en
préparation dans la colonne « Prix nouveau ». En cas d’erreur vous pouvez effectuer de nouvelles
modifications jusqu’a obtenir le tarif désiré.

Vous n’étes pas obligé de modifier tous les articles vous pouvez bien sir ne changer que quelques
articles.

Vous pouvez imprimer le tarif en cliquant sur le bouton « Imprimer ». Si vous n'avez pas d’état défini, il
vous faudra en définir un. Reportez-vous au manuel électronique pour cette tdche ou contactez le support
technique.
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CREATION D’UN VENDEUR / UTILISATEUR

Si vous souhaitez connaitre les ventes et plus généralement les actions effectuées par les différents
utilisateurs du logiciel, vous devez créer une fiche pour chacun d’entre eux.

Le logiciel peut étre paramétré pour exiger un mot de passe pour autoriser I'accés & certaines fonctions
du logiciel. Vous pouvez utiliser des clefs électroniques Dallas™.

Aller dans le menu Utilisateur, Gestion du personnel /Sécurité, Gestion des fiches du personnel

s | Utilisateurs | 7

Paramétrages  j—

@ Gestion personnel/sécurité... 3 | & Restrictions d'accés...
2z Gestion des données » |§ Gestion des fiches du personnel...

% Maintenance ’ Journal des événements...
k% Erhanmac Tntar Sitac b

La fenétre suivante s’affiche :

-
Gestion des fiches du personnel

Etat |Miveau |Code [Mom Prénom

Code paie:
999999

Date d'entrée:
2170772010

L]

Cliquez sur « Créer » puis complétez la fiche du nouvel utilisateur. Il faut renseigner le code affectation
(le code d’identification court de I'utilisateur), le niveau (qui conditionne les droits d’accés aux fonctions).
Conservez le compte « ADMIN », il vous sera utile si vous oubliez les autres mots de passe.

Saisie d'une fiche personnel

-

Ce formulaire permet de créer une nouvelle personne dans le logiciel. Le code
paie est l'identification de cette personne. Ce code est unique. Veuillez vous
assurer que le code paie est EXACT avant de valider la fiche.

LCode identification de la paie: [
Nom:
Prénom: 7
Date dentrée: 28/12/2010 (@~
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ENREGISTREMENT D’UNE VENTE

Depuis la fenétre principale du logiciel, cliquer sur le bouton « Ventes », puis sur « Saisie de vente ».

= Achats
= fotrmissum
o Ustes des  Saisie des
Tickets

4] Pacometrages Mg'l"n:“nn

Vous devez ensuite choisir le vendeur dans la liste.

T g D) MARE V6
| o | putrc lmens| Resv | tas |

0 ape 000 am '
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Pour entrer les articles vous pouvez :

Les passer & la douchette code-barres (scanner).

Cliquer sur la touche écran correspondant a I'article (en mode tactile).

Sélectionner I'article depuis la liste des articles, tapez sur la touche F2 du clavier ou sur le bouton
& I'écran « Afficher la liste »

Vous pouvez modifier la quantité, la remise en % ou en valeur.

Une fois que tout est bon, cliquez sur le bouton « Valider F10 » ou sur « Valider F11 » du clavier. La
fenétre de vente bascule en mode saisie des réglements :

| 1408 10972010 (56) | Fwameirnge | [ ectmmn )( seam y #1
| ks |Revie 00X Twit HEE TARIF NORMAL (T1C) [
<
7 8 9
4 5 6
MARIE VIOLLEAU
[HEIDID IR = o v L1 Z > (1) MARE VIOLLEAL 1 2 3
{ Mode | Liwbé Modiain [ ow | 2ItC [Remd] Aenv. | Tow I O 00 ¥
[V 0008 'PORTE CLEFS OIVERS 1 2% Im 000 2% =
v N0 {COLLE FALK CILS 1 110 0.00 ) 110 <
= * »
- L +

’ Alfctier o bt de adiecsare

— owraun ,ma.m,
m Niti Ragheren
—_ ¢ msena
— o
‘ 0 AN r @
{ | ~ s

Cliquer sur le bouton correspondant au mode de réglement choisi, cliquez de nouveau sur « Valider »
pour terminer la vente.

Suivant la nature de votre activité, il peut étre souhaitable d’identifier le client (c’est méme indispensable
si le client ne paye pas immédiatement). Pour cela, cliquez sur «Client », la fenétre de recherche de
client s’affiche.

Rechesthe 'un Chess
o |
[ Cortarent te mm
W Clert
Prirure
Mare de JwurmFile

Entrez le début du nom de la personne, puis faites « Valider » pour valider votre choix.
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La liste des clients dont le nom commence par votre saisie s’affiche.

GUIDE DE PRISE EN MAIN

Si la liste est vide c’est qu'il n'y a pas de client correspondant & votre saisie. Cliquez sur

« Créer » pour créer une nouvelle fiche.

Si la liste n’est pas vide, vous devez décider si créer une nouvelle fiche ou sélectionner une fiche

existante (suivant que votre client s’y trouve ou non).

rrl-

mmo;o

Fiche Pros

Bloc Mate | Statistigues | Paramétres | Réglements/Cornpta I Liizon | Courriels|

Civité [F2. 1 MOMNSIEUR Langue [F2} 1 FRANCAIS Tél. Privé:

Maor: JAM'S COMCEPT Tél. Prof.:
Prénorm:
J. Fille:

Adresse: Carte Fidglite:

Catégorie [F2]:

Paps [F2; 000 FRANCE C.Postak E-S:P' [F2]:

Ville: CHEMILLE I NPl Chalandise [F2}

Courriel:

| Arthes | Avairg | R.&R. | Ca. | Figces | MbWtes | Dem. achat | Résza.
0.00 0.00 0.00 0.00 1] 0 2470772010 0.00 []
Solde: 0.00 Ca Historique: Ter&chat 772472010

Mag. Créat; RDF RUE DE LA FETE

Complétez autant que possible la fiche et cliquez sur « Valider » pour terminer votre saisie.
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ENREGISTREMENT D’UN AVOIR

Entrer 'article retourné de la méme facon que pour une vente, si I'article n’a plus de code-barres le ticket
de caisse mentionne la référence article.

Cliquez ensuite sur le bouton : «« Vente/Ret » pour faire apparaitre le symbole « R » en vert en début
de ligne.

| 09.16 10/09/2018  (56) | Paesmevsge ( <sase [ sawe ] 1
Ports | [Fenise 008 Twt NOR  TARIE NORMAL (TTC) |
a
7 8 9
4 5 6
[ RIDD D] - e L1+ 0 ARE VUL EAD ; €& 3

_ (g | as | ']u{- ! | 00 '
f\—llmnﬂﬂmm Kb 2 1 PUTT;*““(; — h“'zg 4 J

Trois possibilités :

Le client reprend le méme article (défectueux) : Saisir I'article pris en échange sur une 2éme ligne.
A la validation de la vente, aucun réglement n’est demandé.

Le client prend un article plus cher : Aprés saisie de I'article pris en échange, validez la vente par
F10 ou F11 et appeler le mode de réglement souhaité.

Le client ne prend rien ou un article moins cher : Si vous validez la vente en appelant une fiche
client (validation par F10), le montant di au client est enregistré sur sa fiche en tant qu’avoir. Un
N° de bon est affecté & I'avoir et un code-barres est imprimé sur le ticket d’avoir.
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UTILISATION D’UN AVOIR

Le client effectue un achat et vous présente au moment du réglement son avoir. Renseignez le nom du
client. Cliquer sur AVOIR, dans la fenétre qui se présente scanner le code-barres présent sur le ticket
d’avoir, le montant passe en réglement et le N° est grillé (Evite les multi reprise)

ITE ) 10/M9/2810  (56) | Pacaewrnge | e e e — k|
Net & payst
2.95 <
7 8 9
Resta & payer: & bl
4 5 6
ok IIM Jowar |V e @ b sk o dimiae o 1 2 3
| 5ok s s b i s b i o 0 00 >
‘ o
), E
—— e * * »
lo Veslechoudsclecisiecieres |
a Voms powves scarmes e bors deectement depus ln astuie des réglements “m ’ +
T8 cas de paone de douchette vous powver sash be maméro de bow o Al s il dd sdibcitoy
i m '
g om whut »| Copmls)

l J J @ wonen J aons J Bae 0 it l ot povte J
2 HRCII \ oaoxr i COLTUENTSA ) k n
I I T B B I

Dans le cas ou le client a oublié son avoir, vous avez la possibilité de cliquer sur le bouton « Voir les bons
du client sélectionné » L’avoir apparait dans une liste et il suffit de le sélectionner.
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ENREGISTREMENT D’UNE RESERVATION (COMMANDE CLIENT)

Saisissez les articles comme lors d’une vente classique. Cliquez sur le bouton : « Réservé » pour faire
apparaitre le symbole « E » en début de ligne.

| 0916 10/09/2010  (56) | Paesvewage ( «sase e )| Sasies 3 1
[ Borts .lﬂ-n- 0ex  pwt NOR  TARIE NORMAL [TT€) ] 41
a
7 8 9
4 5 6
MARS VIOLLEAU
peireusmewaswd| |0 £ O
Ui Modbhe | mall PUTlfslﬁc;(;‘ RemV ’ mfzgsj ? 00 J -

Cliquez ensuite sur F10, renseigner le client, entrez un montant d’arrhes/acompte.

[ 1015 10/032010  (59) [ Swamiowos ) (s rarkone ) (Cseme s ) 8 4
 fort | [Fews 000X Twe NOR  TARIF NORMAL (11C) I
<
7 8 9
4 5 6
MARIE VIOLLEAU
' T 1 2 3
(0%) NARE VIOLLEAU
0 00 .
* <
- * -
- & +
Affcaer  iste de séecton

- CHEOUE Exphces < Randy )

G we  vesno i :
[ B D e

——— e e e el ]
G W VS — : :

Saisir le montant, valider, choisir le mode de réglement, un ticket de réservation sort que I'on remet au

client.
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Lorsque le client vient chercher ses articles cliquez sur le bouton « Réservé » sélectionnez le client puis la
liste des articles réservé apparait.

(078 Tamaene o9 (o) l )i SIE

Pt Feves QDX Tet Jom TARIIF NDRMAL (118) ]

w o o

Sélectionnez-le ou les articles concernés a I'aide du bouton avec une main, puis valider ils passent alors
en vente. Au moment du réglement le montant des arrhes apparait en haut de la fenétre, cliquer au
milieu de I'écran pour choisir le mode de réglement arrhes et compléter le réglement si nécessaire.

Page 18



GUIDE DE PRISE EN MAIN

CREATION D’UNE FICHE FOURNISSEUR

Pour créer une nouvelle fiche fournisseur, cliquez sur le bouton « Achat fournisseurs » puis sur « Fiches

fournisseurs ».

ventes Chems Anides Cldowe Achats Ltilsareers 7

—ym..m

1 Réassort Etat de
m Paramétrages Fournisseurs Automatique  Réassort
| RDFNT DEMO [ I 1 @ l
AL DE LA rTTY
SHOPPIG PASK L'AUTRE PALRDCRS 45000 43200 CvLnY 2
e e ‘ e
BAL0N0 105 Twt0R g

La liste des fournisseurs s’affiche, cliquez sur « Créer » pour créer une nouvelle fiche.

Dware[17] EUR tump

Gooe | = T
Nowy a2
S Foe
Pl
M'z AhHerice
Coxde petad
Conk N
e L
N Dot fchet e
fehe
Blc tre | Cortaet | Fépemet Cangrn | St | Divens

Déle 3¢ bvmsory
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GUIDE DE PRISE EN MAIN

ENREGISTREMENT D’UNE COMMANDE FOURNISSEUR

Cliquez sur « Achats Fournisseur » puis « Document des Achats ».

ventes Chemis Anides Clowe Achats Ltilsareers 7

Achats fournisseurs

== 99

1 Paramétrages Réasson
| WUEDE LA T < : >
| SHOPPING PARK LAUTRE TALRDCRS 45000 43203 ovoL
| TetO2 41 2537 0% P e
A0 1100 D ke Ackni SOTA/E0 Taé MO ey
La liste des documents en cours apparait.
BosamEn UL T4 WSHOES ALES

O oo S PSoe v A0 B A mame G- ———

W Prgaatont v Comn U Lmssons (¥ Rebns U Pachaes

N Ced Conmamsns oo | Foummens Dae | Towiy

COEIE LCSIE  FUM A& DNAAID  194TE -

COErT s Al H5XS FRANCE 0D 1735E]

C00eE7D LORs1E M NEE mmsao0 aeese

Cooers LSS MK, WEE RS20 134 %DE

Cooese! LOGGR)  FED  ETSCLEONSES meVI0  7I!E

Coocsse Let2  FED TS CLEGNSES eV ZeEse

CoocEe? LGt FED ETSCLEONSAS R0 NAE0E

D
]
~BK > | 0 = &

Les documents d’achats sont :

e |es brovillons de commandes ou préparations.
e les bons de commandes.
e Les bons de livraison.

® Les bons de retour au fournisseur.

Les documents en cours sont : les préparations de commandes et les commandes avec au moins un article
en reliquat ou non encore livrées.

Pour faire afficher les documents soldés il faut sélectionner I'option « Période » (voir fléche sur la photo
ci-avant) et dans ce cas tous les documents de la période soldés ou non apparaissent.
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Pour créer un nouveau document d’achat, cliquez sur le bouton « Créer ». Un document vierge s’affiche
ainsi qu’une fenétre vous demandant si vous voulez utiliser I'assistant de sélection article ou bien saisir les
articles manuellement.

Optez pour 'assistant, choisissez ensuite le fournisseur pour votre commande.

Vous devez renseigner le fournisseur, la date de livraison, et ensuite vous pouvez saisir les articles de la
commande.

SAlction Amicies per b
=T ™ —
Founiea F3 210 BIREINSTOOE PRI P Lgmem |
Cobscan ¥ Ftderce Fasmmes
Rapon §2) PDiigwon
Ve ¥
SR pp—1
|
ek Bél Sxarauiou Déigraton Shock ) Mo / Crodd / S ||
|
LS RIeE BNE CADET NODCA fe00r 000 0 9 o
: NBNSX BAE NEWYORY Ny S100E 0 q 1
| e B NEWAORR RO & 0 0
[ SE7 %5 B MADRID LECPRPD BLALY o 9 1)
B ELRE A5 WADAID LECPARD DAFK BRI 0 @ 0 1
2
BrIXETE B MENDRCAMOOCA 0 @ o0 s
B RCE BAK MENORCA BLANC 0 @ o
| Exsna K HOM ARCON MOCA 8 & o
| ensneE EFiF. ARG20RA ENFANT NDLCS 0t @ 0
| Exsizs EAK HOM ARCONS STONE 0 o 0 y
| Braee BRFENSTODKMACRID HOMME BLANCVE 0 @ O
| eroiE HAK RIOVIOLET LADUE [ I
| Branax ERE R0 0N 0 e 0
| masx BRE RO ANETHIST 8 @ o
| BeaiarE IR RN MOOKS TONE it @ o0
| o BRKENST 00X GEH BLANCAATQUE 0 @ 0
| msanE BAK GCEH KOR 0 & o
1 eamx BAK GEEH WOLET LADUE 0 4 0
| BoeasE ERY GEEH MOONS TONE 0 ¢ O
| [wezHons HRK GEEH DNV 8134301 0 a4 o
| GIOEH CHDOD LAGUE HAENSTODXGIEHCHOLO LD B 0 @ 0
¥ Ouscarche mta Quant bl ire S sack

Une fois votre sélection terminée cliquez sur « Valider ). Les articles sélectionnés s’ajoutent & la
commande.

Si vous n'optez pas pour I'assistant, vous devrez renseigner le champ fournisseur comme sur la photo ci-
apres.

Pour ajouter des nouveaux articles manuellement, cliquez sur « Ajouter » puis sur « Ajouter un produit »
ensuite choisissez le produit dans la liste.
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-
Documents des achats
" Document: ALE. Boutique: ALE Device dichat [F2} EUR EURD
seur P2} BIL BILLABONG Dépdt Liviaison [F2] ALE | CANOM SHOES ALES
Commandé le: 16/03/2010 @~ Remize habituelle: 0,00 Meérmarizer les DPA,
& livrer 15/09/2010 (Al D élai )] habituel: [ - Remise® ][ i lvier e ] DPA->fournisseur courant
[Favtoee ] owers |
Modéle [F2]: Réf. Fourniss. [F2]: ( Uptiuns...) (FicheArticle{F“J])
Modéle RéfFourn  |Désignation Rem®% 1 [rotatDev |
1 BKO44051... BIRKENSTOCK RAMSES HOM. STi 0,00
2 |BKO044701... MSES HOM. WA/ i 0,00 .00 | [
3 |BK1328693.. PARD DARK BROWN (3 5,00 30,00
4 BK139323E... OR 14 5,00 70,00
I
. — - ate Remises Totaux
= Article géré en grille. la valeur
alfichée est |e total de la grille 2 0.00 100,00
- ﬂ
———  — — — — /|

Si la colonne quantité s’affiche en gris c’est que 'article est géré en tailles/couleurs, si vous entrez une
quantité a ce niveau elle s'applique & chaque taille et & chaque couleur de I'article. Pour faire

apparaitre le formulaire de saisie par taille faites « Entrée » au clavier.

CILIENE]

e = . 5

|

e 4
FEEERSTOCK IAMSES HOM NARION 2

» w0 | 2 |o  ju s |

i | Taxvennon 1 1 1 1 1

|

; * Guartss A Lot Lo Srock Dupa. 4 Flata ek Prax DFA Hexls Pyt

Vous pouvez entrer d ce moment les quantités par tailles et éventuellement appliquer un prix d’achat

différent en fonction de la taille ou de la couleur.

N’oubliez pas de sauvegarder de temps en temps vos saisies par la touche « Sauver ».

Pour transformer votre brouillon en commande fournisseur, cliquez sur « Transformer » puis

« Transformer en commande ».

Pour transformer votre brouillon ou votre commande en livraison fournisseur, cliquez sur « Transformer »

puis « Transformer en livraison ». Quand le logiciel vous demandera si vous voulez effacer la
préparation, répondre non pour éviter tout risque d’erreur. Vous pourrez effacer les brouillons de

commande inutiles ultérieurement.
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IMPRESSION DES ETIQUETTES

Ce chapitre explique comment imprimer des étiquettes. (Le paramétrage de la mise en pages et des
imprimantes est hors de propos ici, se reporter au manuel électronique pour plus d’information. Sachez
simplement que le logiciel dispose d’un éditeur de mise en page graphique qui autorise pratiquement
toutes les possibilités de mise en page possibles et imaginables.)

Vous pouvez imprimer des étiquettes :

1. Lors de la création d’un article avec 'assistant si du stock a été entré en méme temps.
2. Sur la saisie d’un document d’achat (bon de commande ou de livraison).
3. Librement en faisant une « demande d’étiquettes ».

Dans tous les cas on arrive a la fin sur la méme fenétre d'impression.

Pour faire une demande d’étiquettes cliquez sur le bouton « Articles et stocks » puis sur « Etiquettes ».

ventes Choms Armices Cldowe Achats wrilaateers 7

Aﬂféﬂs_et stocks

ol Slocks

Achats
fournissaurn

‘ﬂu Paramétrages Yo

RODFNT OEMO

AL D LA FETE

SHOPPIG PASK LIAUTRE PALBOURS 45000 43203 CWOLET

TR0 4) 2537 &% - P ey

AV 1353 Dt Actwis SOVA2000  TwdOH [l

Cliquez sur « Créer » pour saisir une nouvelle demande d’étiquettes ou modifiez une demande existante
en cliquant sur « Voir/modifier [F9] ».

| Evpnts ) | P ]
Fatez « o - pox rikeciormm s derarce démate: St

. '
Lt aricion dord e ot dhaustts o walun’ Weppetstend Pt Les aicien sirm Codor bares gt ou mont sekont lopson

chospm s s pavarsions phod s
Dacainge © Fim £t | ¢ Touss rowss AR
Dwte Taat 201272010 (D% Tod 1F2 HON TARIF NORMAL HT

Nonksw s 1+ D To 258
7o Madke |
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Dans les deux cas on arrive sur un formulaire de saisie d’article classique, saisir les articles souhaités et
les quantités, valider & la fin.

Si I'impression des étiquettes est déclenchée depuis un document d’achat c’est la fenétre ci-avant qui
s’affiche mais les boutons de création/modification ne sont pas actifs.

On dispose des options suivantes :

Décalage : Permet de décaler I'impression de N étiquettes quand on utilise des planches d’étiquettes au
format A4 par exemple pour réutiliser une planche d’étiquettes partiellement utilisée.

Date tarif : Permet d’imprimer des étiquettes avec un tarif qui n'est pas le tarif en vigueur au moment de
I'impression, vous devez saisir la date & laquelle les articles seront & la vente.

Type étiquettes : si vous utilisez différents types d’étiquettes en fonction des articles, cette fonction
applique un filtre & liste des articles sélectionnée de facon & n'imprimer que les articles du type
sélectionné

Nombre X: Permet de modifier le nombre d’étiquettes (N) & imrimer en appliquant la formule suivante
(N x A) + B ce qui permet de traiter notamment les cas suivants :

e Imprimer en deux exemplaires : A=2, B=0
e Imprimer une étiquette de plus « par sécurité »: A=1, B=1

e Imprimer des étiquettes « de gondole » : A=0, B=1
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SUIVI DU CHIFFRE D’AFFAIRE ET ETATS DE VENTE

Cliquez sur le bouton « Ventes » puis sur « X/Z de journée ».

Ventes Clients Articles Cidture Achats Utilisateurs ?

-4 AN 304 o Oarfeat —
_"“hSl'!’S’W—M’H'H“ Quawm I
0NAAN0T2NT  Dése Actvtdh 2122000 Tt NIR {4

La fenétre suivante s’affiche :

R NG A ]

Cliquez sur I'état statistique désiré, modifiez la date ou la période si nécessaire ; la date proposée par
défaut état la date de travail.
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Pour le X de caisse vous obtiendrez :

R R R R I I I R I I Ik

X / Z DU: 16/09/2010

Boutique 1 XXXXXXKXXXXXXXX
Devise : EUR EURO

Imprime le : 28/12/2010 22:07
Imprime par : ADMIN

Caisse : 01

R R R R I R R I I I R I I ik i

ESPECES
CARTE BLEUE/VISA

TOTAL ENCAISSEMENTS BRUT

AVOIRS REMBOURSES
ARRHES REMBOURSEES
ENTREE/SORTIE DE CAISSE
NON REGLE

TOTAL ENCAISSEMENTS

TOTAL ENCAISSEMENTS BRUT
AVOIRS ACCORDES

AVOIRS UTILISES

ARRHES VERSEES

ARRHES UTILISEES

ECART CONV/REGL

PAIEMENT FACTURE

TOTAL CA DU JOUR
CA BRUT

REMISES ACCORDEES
TOTAL CA DU JOUR

MONTANT DES CADEAUX
ARTICLES RETOURNES

1 55,00
4 195,00

250,00

250,00
0,00
0,00
0,00
0,00

R R R R R R R R R I R R R

GUIDE DE PRISE EN MAIN

Attention : s’il y a eu des avoirs ou des versements d’arrhes/acomptes ou des remboursements alors le

total des encaissements de correspondra pas au chiffre d’affaire de la journée.
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Si les totaux par mode de paiement ne correspondent pas & ce qui a été compté vous devez contréler

les tickets/factures depuis I'édition « Liste des paiements ».

RRR R E ke h h kb kb b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b i

LISTE DES PAIEMENTS
DU: 16/09/2010 AU: 16/09/2010

Boutique : XXXXXXXXXXKKHXKKKK
Devise : EUR EURO

Imprime le : 28/12/2010 22:12

Imprime par : ADMIN

Caisse : 01

Ak hkhkhkhkhkhkkhkhkkhkhkhkhkhkhkhkkhkhkhhkhkhkhkhkhkkhhhkhhkhhkhhkxx
01 ESPECES

VEND TICKET CLIENT VALEUR DEVI
4 v049751 000001 55,00 EUR
TOTAL ESPECES 55,00

05 CARTE BLEUE/VISA

VEND TICKET CLIENT VALEUR DEVI
4 v049748 000001 25,00 EUR
4 v049749 000001 55,00 EUR
4 v049750 000001 30,00 EUR
6 v049752 000001 85,00 EUR
TOTAL CARTE BLEUE/VISA 195,00

Cet état donne tous les documents réglés avec un mode de paiement donné, il reste alors & pointer puis
modifier ou annuler le document (ticket, facture etc.) en erreur. Reportez-vous au chapitre suivant.
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MODIFICATION DE TICKET

Pour modifier un document de vente (par exemple un ticket), cliquez sur « Ventes » puis sur (« Documents

de ventes ».

—),

Ventes Clients Articles Cidture Achats Utilisateurs ?

| omtentirsmanes
-4 AN de4 Yo Oarbeat
T3 972 157 SA2 — FanceS5 972 122900

DNAN0 T2 Déee Actvtd 8122000 TaENIR

La fenétre de sélection s’affiche :

Sélection des tickets

Boutique [F2] CANON SHOES ALES

[ Connesion & distance

alral1 6409/ 2010) v

Au 160972010 [E-
N*Figce:

Type de document: ’<T0us Typess v]
Etat [CAMAS]:

Client [F2]:

Mam:

Code Yendeur/se [F2]:
Code Réglement [F2]:

tantant Article:
tontant Payé:
FEoumizzeur [F2]:

Modéle [F2]

Libellé Maodéle:

Modifier la période si nécessaire. Appliquez des filtres si possible afin de ne pas avoir une liste trop
longue ensuite. Faites « Valider » valider vos choix.
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= = :
5 Chert. Sw LAzl
VOIS0 V1105 Géndrgee Dhart WNGE A 30U
VST V1113 Gandge Cherd HEN0E A R0uEM
VOO V1150 Géndene Dhart 8500€ D. GUW

Ry Avwres |
Canoun # tmc
aordant Payt 25006 Comse 01 Quant & M P
Towes pergury ‘e Airnes Usbey B0RC Cadosun & lmc
Mevmes onoe Aoty varedey 00NC  Caseann lmc

Nesernt onoe

« B 2

Pour annuler le ticket et le refaire cliquez sur « Suppr » (Supprimer).

Vous pouvez aussi modifier directement le ticket (& condition d’en avoir les droits) en cliquant sur

« Voir/Modif ».

Pour modifier simplement le mode de réglement, cliquez sur « Réglement » ensuite choisir le réglement &

modifier sur la liste, cliquez sur le bouton « Editer » ensuite entrer le nouveau mode de réglement et
validez en cliquant sur le bouton « Valider ».

Meodification des modes de réglemeant

Code Client: DD0001
MHom Client: Client Générique

Code|Réglement

Changement mode de réglement

Réglement actusl: 05 CARTE BLEUE/YISA

Mouveau réglement [F2]: |

Date d'échéance:

. Titulaire du réglement: | |

Date d'échéance: 167097210

FeriEnlen]

‘ LX)
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CLOTURE DE JOURNEE

La cléture permet de terminer les opérations d’une journée avant d’en commencer une nouvelle. Les
opérations d’une journée cléturée ne sont normalement pas modifiables (selon le paramétrage effectué).
Aussi, avant de cldturer vous devez contrdler que toutes les opérations de la journée ont été enregistrées
sans erreur. Consultez le X de journée ou I'état de synthése pour vérifier que tout est correct (voir les
sections précédentes). Effectuez ensuite les corrections nécessaires.

Avant de cléturer vous devez aussi sélectionner les réglements différés arrivés a échéance et qui doivent
étre remis en banque. Allez sur le menu « Cldture | Sélection de réglements » et sélectionnez dans la
liste les réglements effectivement remis en banque.

Quand tout est fini il est possible de faire la cléture de journée. La fonction de cldture est accessible
depuis le menu « Cléture | Cléture de journée ».

- -
Cloture| Achats Utilisateurs ?

=g Cloture de journée avec échange... |
[»% Cléture de journée... |
Cloture de caisse...

Remise en banque...

Sélection des reglements...

w

y_

Ou directement & partir des boutons & I'écran.

Folote: Poire Ue Verde

ventes Chomiz Amides Cloers Ao Lndcateurs 7

.

Statistques

o 5

€|

Chents

B T L Saitie o8 Verts

Articies ), ‘
of siocks
- p . y \ I
foumisanurns
XZ e Cidture
Journes

P r |

Y e

Documents réglements Feullle de
de vante i remetire cainss

=3

Parametragyes
f

FOFM1 DEMO

R OF LA PETE @
SHOFPG PARK LAUTRE PALIBOUSS 41333 45300 CHOLEY

TalR 415832 20 - Fux T

VAN (613 D ke Actke 10G5/2T10 Tk KOR )
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Vous pouvez remplir le questionnaire (suivant le paramétrage cela peut étre facultatif ou obligatoire).

Suivant le mode il est demandé de saisir le montant d’espéces en caisse ou le montant & remettre en

banque. Le fond caisse étant le montant qui reste en caisse aprés cette opération.

[t ae e

Cdture de jowrmds

e wn baram 4 Pracederis reree
Diwe do Newen

|

|| Crmptagn oe cantam | Camtmat| Mot E oot
i
|

von ai oot age et aipeces

Come |  woriws | Pewe | FordCse |

M| vode 'A.-.,-‘I ETT)

Doaie magaie EUR Mordint de Ly wese 00,008
Wtms = jrer & Aae s cdeve npewes xchol
o rpare bat iec: e femin # dngrme windoes

=

Si vous souhaitez imprimer le journal de clture et/ou les tickets de remise, cochez les cases

correspondant & vos choix.

Pour cléturer la journée, cliquez sur le bouton « Valider ».
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INVENTAIRE SIMPLIFIE

Vous avez la possibilité de modifier/corriger votre stock sans passer par un inventaire. Allez sur
« Articles | Stock | Consultation du stock ».

Cette méthode simple est applicable pour des petites corrections au jour le jour, I'ajustement de stock est
enregistré a la date d’activité du logiciel. Il n’est pas possible d’antidater une correction de stock. Pour
des cas plus complexes, utiliser le module d’inventaire. N'hésitez pas a prendre conseil auprés de votre
revendeur. Attention |'option est grisée (désactivée) si un inventaire est en cours.

-
Stock Consultation

Boutique [F2]; 002
Fournisgeur [F2]:
Lollection [F2]:

Bocar

Rayon [F2]:
Famille [F2]:
Soug-Famille [F2L:

=

Modéle

Interroger & distance

[ nclure les lignes & Zéo

Désignation

[ Inclure les inactifs

Total des E/S

Stock

Appliquer

b |Z||Z||Z||Z|11

A1 Gastendoekje

Entrée  Sortie

Dispo.

Mini.

nooo0i2 Boom - Racing BE 0 -20 ] I 0
0000014 Boom - Wanille 51 74 ] 23 il I 0
0000016 Coca Cola Zera 96 97 a -1 a 0 1]
0000019 A2 Ruitendoekie 1239 433 ] 746 il I 0
0000020 A4 Cockpit doskje a75 309 0 BEE ] I 0
oooonzz2 A3 Cadeau verpakking - gratis 92 21 a Fal i} 1] 0 -

Waleur en CMUP: 0,00

Se positionner ensuite sur la ligne voulue. Si I'article est géré avec des tailles et des couleurs vous devez
vous placer sur le détail par taille et par couleur (onglet coloris/taille).

[ Intermoger & distance [ Inclure les lignes 8 Zéro [ Inclure les inactifs

[ Mogele [ ColarisMaile |

Modéle: 7-75007IUNYE-95-HS
Désignation: JN LOGELUTAILHOT

25 26
14 DMIMDEL AN -1 i} i} i} a

Faire F9 au clavier ou cliquer sur le bouton « Mouvements » puis (« mouvement d’inventaire ».

Voir les mouvements

Appliquer les mouvements

Mouvement d'inventaire [F9]

=

Enfin entrer la quantité comptée. La valeur est renseignée par défaut, vous pouvez toutefois changer
cette valeur pour prendre en compte une dépréciation ou corriger une erreur antérieure.
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o A TE—
Mouvement d'mveng“
i Boutique [F2]:§002 ’Bocat
Date: 06/04/2011 [~

Modele [F2]: {QQU‘UB“ k Al Gastendoekje
Coloris [F2} S4NS | SANS
Taile [F2}; TU | |
' Code Mouvement [F2]: ;:INV | TELLING INVENTARIS l

Quantité: 2110
Priz: 12
Quantité Avant: 2139
Quantité Aprés: 2110

Commentaire:
ﬂ N*Document: l

o

MODIFICATION DE STOCK

Pour réaliser des mouvements de stock plus complexes, aller sur « Articles | Stock | Mouvement de
stock »

i| Articles| Cloture Achats Utilisateurs 7

Hu Liste des articles..

» Assistant création article...

Macros Articles...

Gestion des Tarifs..

Stock *1 @ Consultation du stock.,

Transferts 4 Liste des Mouvements de stock...

Inventaires | Mouvements de stock..
K= Affectation des réservés.

La fenétre ci-dessous s’affiche. Vous devez ensuite sélectionner 'article & mouvementer soit au clavier (la
touche F2 fait apparaitre la liste des articles) soit avec la douchette.

VW*M_

Howus [F23 71 POINT EXPERT DEVELOPPEMENT
Qe du moerent: 281222000 O~
Morside [F2) |
Coloris [F23
Tade |72}
Code Mouvemant [F23
Quarers
Prc

Quantté Avart
Quartind Aprks

Commertare:
NUooumet

[ O |

Si vous faite la saisie au clavier et que I'article est géré en tailles et couleur vous devrez renseigner ces
champs.
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e Lo date par défaut est la date d’activité, vous pouvez antidater un mouvement bien que cela soit
rarement nécessaire.

e Vous pouvez utiliser les mouvements de votre choix. Certains mouvements sont des mouvements
d’entrée, d’autres des mouvements de sortie.

® Pour les mouvements d’entrée en stock fournisseur, il est important de renseigner le prix d’achat,
dans le cas contraire les marges pourront étre fausses.

e |l est conseillé de saisir un petit commentaire afin de se souvenir ou de justifier de I'ajustement de
stock.

Remarque : la version Centrale permet d’enregistrer des mouvements dans les magasins distants, le
principe est le méme simplement vous devez sélectionner le site/magasin cible avant de valider
I'opération.
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SAUVEGARDE DES DONNEES

Il est important de sauvegarder vos données réguliérement. Consulter le manuel électronique (sur le
logiciel menu ? | Index de I'aide) pour les mises en garde et plus de détails.

Pour effectuer une sauvegarde & partir du logiciel, aller sur le menu « Utilisateurs | Gestion des
données | Sauvegarder ».

hats | Utilisateurs| ?

o 5 Parametrages 8
¢ Gestion personnel/sécurité... »
2= Gestion des données » Ik Sauvegarder... |
3% Maintenance » | Archivage/Epuration des données...
=7 Erbamass Tibar Cikan — - ' LN [ I

La fenétre du module de sauvegarde s’affiche. Il existe deux types de sauvegarde, la sauvegarde en
ligne (par internet) et la sauvegarde sous forme de fichier.

Pour pouvoir effectuer une sauvegarde vous devez étre sur I'ordinateur maitre, c'est-a-dire celui oU se
trouve le fichier de base de données (dans le cas contraire la sauvegarde est impossible).

r N
Sauvegarder

Sauvegarder: | Fichier i

Fichier sauvegarde:

C:\Users\Moi\MaBase20110413-140827.zip| l

Sauvegarde par fichier

Choisir le dossier ou I'unité oU la sauvegarde doit se faire en cliquant sur le bouton ... puis lancer la
sauvegarde en cliquant sur « Valider ».

Sauvegarde par internet

Cliquer sur le bouton « Valider » pour lancer la sauvegarde. Attention un paramétrage initial est
obligatoire (compte d’envoi) et cette option peut étre payante, contacter votre revendeur.
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MODULE CENTRAL

Ce chapitre concerne le logiciel « Central » c'est-a-dire le logiciel pilotant plusieurs points de vente. Si
vous n'avez qu'un seul point de vente ces fonctionnalités ne vous concernent pas.

Le module central permet principalement d’envoyer les articles et les documents de stock (bons de
transfert) aux magasins. Il permet également de remonter toutes les données de vente ainsi que les fiches
client.

Lancer le module de synchronisation en allant sur le menu Utilisateurs | Echanges Inter sites |
Synchroniser par internet.

L Y T———
s |Utilisateurs| ?
P g Paramétrages v
eu Gestion personnel/sécurité... v
2 Gestion des données v
=% Maintehance r
& Echanges Inter Sites v |[=s Synchroniser par internet...
Ouvrir le tiroir-caisse... & Exporter articles et transferts...
\erraniller le naste Fvnart Articlac /Darinda

La fenétre du module de synchronisation s’ouvre :

r |
Synchroniser par internet I g

Boutique Compteur | Journal -i.infosv !

002 1251
RUP i

Effacer le joumal

Cliquez sur le bouton «« Envoyer » pour envoyer les articles aux magasins.

Cliquez sur le bouton « Recevoir » pour récupérer les données de vente ainsi que les fiches clients des
magasins.

Lors des opérations d’envoi ou de réception, par défaut le logiciel va traiter tous les sites apparaissant
dans la liste de gauche. Pour limiter le traitement & un site précis, double-cliquez sur celui-ci dans la liste
(s’il n’y a plus qu'un site dans la liste c’est que votre demande & bien été prise en compte).

Pour plus d’options cliquez sur le bouton « Options », en cas de difficulté de compréhension reportez-
vous au manuel électronique ou contactez votre revendeur ou le service d’assistance dont vous dépendez.
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Consultation des données

D’une facon générale le logiciel « central » fonctionne de fagon semblable au logiciel mono-site, la
différence réside dans le fait que les formulaires disposent d’'un champ « Code boutique » dans lequel
on choisit le site que I'on veut consulter. Si on ne spécifie aucun site, le logiciel va agréger les données de
tous les sites.

Attention si certains sites sont dans une devise différente de la devise du central, des opérations de
revalorisations seront peut étre nécessaires si le taux par défaut (= le taux courant au moment de la
synchronisation des données) n’était pas bon.

T

%

Boutique [F2: 002 RUP
EntrezlaDate: 0640472011 ~

L2CLILIED

K/Z caisse

(3

Joumal Centralisateur...

Feuille de caisse...

Feuille de journée cumulée. ..

Liste des paiements...

Joumnal des ventes...

Journal de TVa...

(s Jae Jies (s Jiss el

Analyse des ventes

e e Giler
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